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Guía Paso a Paso
¿Cómo crea una estrategia de
marketing para hacer crecer tu

negocio de pastelería?

Tener tu negocio de pastelería es un gran paso,
pero no es suficiente por sí solo. Contar con un
rumbo claro es esencial para llevarlo a la cima.

Con esta guía, tendrás un punto de partida sólido
para alcanzar tus metas y hacer crecer tu

emprendimiento.
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Esta guía es el  punto de partida perfecto
para l levar tu negocio de pastelería al
siguiente nivel .  Aprenderás a crear una
estrategia de marketing efectiva que te
ayudará a atraer más cl ientes y aumentar
tus ventas de manera planif icada.

COMENCEMOS



01
 Objetivo del Proyecto 

Define claramente qué quieres lograr con tu
campaña de marketing.

Pregúntate: 

¿Cuál es tu objetivo principal? (Ejemplo: Aumentar las ventas, captar nuevos
clientes, aumentar la visibilidad de tu marca)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

¿Qué porcentaje o cantidad específica deseas alcanzar? (Ejemplo: Aumentar
las ventas en un 20% en 3 meses)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

¿Qué plazo tienes para alcanzar este objetivo?
Respuesta:
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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02
Público Objetivo (Cliente Ideal)

Describe a tu cliente ideal. Aquí puedes
descargar el PDF de ¿Cómo definir a tu cliente
ideal si eres pastelera? donde esta de manera
mas detallada como conocerlo

Pregúntate:

¿Quién es tu cliente ideal? (Edad, género, ocupación)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

 ¿Qué problemas o necesidades tiene tu cliente que tú puedes resolver con tus
productos?

______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
 
¿Qué tipo de contenido consume tu cliente ideal? (Ejemplo: Blog, redes
sociales, videos)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

¿Dónde se encuentran tus clientes? (Ejemplo: Localmente, en línea, en eventos
específicos)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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https://webdeprueba.online/como-definir-a-tu-cliente-ideal-si-eres-pastelera/
https://webdeprueba.online/como-definir-a-tu-cliente-ideal-si-eres-pastelera/


03
Propuesta de Valor

Define qué te hace diferente de la competencia.

Pregúntate:

¿Cuál es tu propuesta de valor única? (Ejemplo: Pasteles personalizados,
ingredientes orgánicos, entrega a domicilio)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

 ¿Qué beneficios específicos ofreces a tus clientes?

______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
 
 ¿Qué testimonios de clientes o casos de éxito puedes compartir que
respalden tu propuesta de valor?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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04
Canales de Marketing

Selecciona los canales donde promocionarás tus
productos.

Pregúntate:

¿Cuáles son las plataformas que utilizarás para tu campaña? (Ejemplo:
Instagram, Facebook, WhatsApp)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

¿Cómo planeas utilizar cada canal? (Ejemplo: Publicar fotos, promociones,
interactuar con clientes)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
 
¿Cuál será tu enfoque para cada canal? (Ejemplo: Contenido visual en
Instagram, ofertas en Facebook)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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05
Calendario de Contenido

Define cuándo y qué contenido publicarás.

Pregúntate:

 ¿Qué tipo de contenido publicarás? (Ejemplo: Fotos, historias, videos)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

 ¿Con qué frecuencia publicarás? (Ejemplo: Diariamente, semanalmente)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
 
¿Tienes fechas específicas para promociones o eventos que debes considerar
en tu calendario?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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06
Medición del Éxito (KPI)

Establece cómo medirás el éxito de tu cambio.

Pregúntate:

 ¿Cuáles son tus indicadores clave de desempeño? (Ejemplo: Aumento de
seguidores, número de consultas, ventas)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

¿Qué metas específicas te gustaría alcanzar? (Ejemplo: 500 nuevos seguidores
en Instagram)
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
 
¿Con qué herramientas o métodos planeas medir el éxito de tu cambio?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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A h o r a  q u e  h a s  c o m p l e t a d o  e s t a  g u í a  p a s o  a  p a s o  p a r a  c r e a r
t u  e s t r a t e g i a  d e  m a r k e t i n g ,  e s t á s  l i s t a  p a r a  d a r  u n  s a l t o
i m p o r t a n t e  e n  e l  c r e c i m i e n t o  d e  t u  n e g o c i o  d e  p a s t e l e r í a .

R e c u e r d a  q u e  u n a  e s t r a t e g i a  b i e n  d e f i n i d a  e s  l a  c l a v e  p a r a
a t r a e r  a  l o s  c l i e n t e s  i d e a l e s  y  g e n e r a r  m á s  v e n t a s  d e
m a n e r a  c o n s t a n t e .  

N o  o l v i d e s  r e v i s a r  y  a j u s t a r  t u  p l a n  a  m e d i d a  q u e  a v a n c e s ,
y a  q u e  e l  m a r k e t i n g  e s  u n  p r o c e s o  d i n á m i c o .  

¡ C o n f í a  e n  t u s  h a b i l i d a d e s ,  s i g u e  e s t o s  p a s o s  y  v e r á s  c ó m o
t u  p a s t e l e r í a  f l o r e c e  e n  e l  m u n d o  d i g i t a l !
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